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CODIGO DE ETICA DE RADIO UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO

La historia de la Universidad de Guanajuato se caracteriza, como toda institucion dotada de tan
relevante pasado historico, por estar conformada de una sucesion de hechos determinantes,
que la han convertido en referente no sélo en el ambito estrictamente educativo, sino de la
creacion, promocion y conservacion de las expresiones del arte y la cultura. Un hito fue el
ambicioso proyecto de comunicacion desarrollado bajo el liderazgo del Licenciado Eugenio
Trueba Olivares, Rector de la Universidad en el afio 1961, en el que la estacion radiofonica de la
Universidad, Radio Universidad de Guanajuato, se convierte en la cuarta estacion universitaria
del pais, al recibir la autorizacion de funcionamiento por parte de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

Actualmente, Radio Universidad de Guanajuato se ha consolidado como una opcién radiofonica
para la difusion del arte, la cultura, las humanidades y la ciencia, con sus cuatro frecuencias
radiofonicas, tres en FM y una en AM, contribuyendo al cumplimiento de los fines de la
Universidad de Guanajuato, en la que rigen el principio de compromiso social y prevalece el
espiritu critico, pluralista, creativo y participativo, que cita la Ley Organica en su articulo 4°.

Radio Universidad de Guanajuato adopta los principios éticos que rigen el actuar de la
comunidad de la Universidad de Guanajuato, como elementos orientadores libremente
asumidos, atendiendo a la misién de la Universidad.

Este Codigo de Etica es una declaracién de los valores que orientan el quehacer de Radio
Universidad de Guanajuato, emitido en cumplimiento de la obligacion legal que establece la
fraccion X del articulo 256 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, asi como los articulos 45 y
46 de los Lineamientos Generales sobre la Defensa de las Audiencias.

Primero. Radio Universidad de Guanajuato refrenda su responsabilidad de respetar los
Derechos de las Audiencias, que se mencionan de manera expresa:

l.  El respeto de los derechos humanos, el interés superior de la nifiez y la Igualdad
de Género;

[I. Recibir contenidos libres de discriminacion;

lIl. Ejercer libremente el derecho humano de informacion, libertad de expresion y
recepcion de contenidos;

IV. Recibir una programacion que se difunda, en el marco de la libertad de
expresion, recepcion de ideas e informacion y que propicie:

1. Laintegracion de las familias;

El desarrollo arménico de la nifiez;

El mejoramiento de los sistemas educativos;

La difusion de los valores artisticos, historicos y culturales;

El desarrollo sustentable;

La difusion de las ideas que afirmen nuestra unidad nacional;

La Igualdad de Género entre mujeres y hombres;

O N Ok W

La divulgacion del conocimiento cientifico y técnico, y
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9. Eluso correcto del lenguaje.

V. Recibir advertencias sobre contenidos que puedan perjudicar el libre desarrollo
de la personalidad de las audiencias infantiles, para lo cual se atendera el
sistema de clasificacion de contenidos establecido en los Lineamientos de
clasificacion de contenidos audiovisuales de las transmisiones radiodifundidas y
del servicio de television y audio restringidos;

VI. Recibir advertencias sobre determinados contenidos que puedan resultar
impropios o inadecuados para los menores de edad, de conformidad con el
sistema de clasificacion de contenidos de programas y peliculas
cinematograficas que se establecen en los Lineamientos de clasificacion de
contenidos audiovisuales de las transmisiones radiodifundidas y del servicio de
television y audio restringidos, y demas disposiciones reglamentarias aplicables;

VII. Recibir contenidos diarios que incluyan informacion sobre acontecimientos de
caracter politico, social, cultural, deportivo y otros asuntos de interés general,
nacionales o internacionales;

VIIl.Recibir contenidos que reflejen la pluralidad ideolbgica, politica, social y cultural
y lingliistica de la Nacion;

IX. Recibir informacion con veracidad y oportunidad;

X. Acceder a una programacion que cumplan con las caracteristicas de
clasificacion, en atencidon a los Lineamientos de clasificacidon de contenidos
audiovisuales de las transmisiones radiodifundidas y del servicio de television y
audio restringidos;

XI. Advertir con claridad la diferencia entre la informacion noticiosa y la opinion de
quien la presenta;

XIl. Advertir con claridad los elementos para distinguir entre la publicidad y el
contenido de un programa;

Xlll.Recibir programacién que incluya diferentes géneros que respondan a la
expresion de la diversidad y pluralidad de ideas y opiniones que fortalezcan la
vida democratica de la sociedad:;

XIV. Recibir programacion equilibrada entre la publicidad cuantificable y el
conjunto de la programacién diaria;

XV.Acceder a una transmision libre de publicidad o propaganda presentada como
informacion periodistica o noticiosa;

XVI. Advertir en la publicidad los requisitos de clasificacion, incluidas las
franjas horarias, que contemplan los Lineamientos de clasificacion de
contenidos audiovisuales de las transmisiones radiodifundidas y del servicio de
television y audio restringidos;

XVILI. Recibir publicidad libre de conductas o situaciones en las que la falta de
un producto o servicio sea motivo de discriminacion de cualquier indole;

UNIVERSITARIA



22

XVIII. Conocer los horarios de los programas, y que se comuniquen con
oportunidad los cambios de los mismos, asi como que se incluyan avisos
parentales;

XIX. Ejercer el derecho de réplica, en términos de la Ley Reglamentaria del
articulo 60., parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia del Derecho de Réplica, y

XX.Acceder a la misma calidad y niveles de audio y video durante la programacion,
incluida la publicidad.

Derechos exclusivos de las audiencias del servicio de radiodifusion:

|. Acceder a contenidos de audio o audiovisuales transmitidos en alguna lengua
nacional;

ll.Recibir la traducciéon a alguna lengua nacional, cuando los contenidos
audiovisuales se transmitan en algin idioma extranjero, salvo autorizacion
expresa de la Secretaria de Gobernacion;

M. Contar con un defensor que reciba, documente, procese y dé
seguimiento a las observaciones, quejas, sugerencias, peticiones o
sefialamientos en relacion con los derechos de las audiencias, con base en la
Ley, los Lineamientos y los codigos de ética correspondientes;

V. Tener acceso a mecanismos para la presentacion de quejas, sugerencias,
peticiones o sehalamientos ante el defensor de las audiencias;

V. Recibir la debida y oportuna atencion del defensor a sus observaciones,
quejas, sugerencias, peticiones o sefalamientos en relacién con derechos de las
audiencias, y

VI Recibir la respuesta individualizada del defensor a las observaciones,
quejas, sugerencias, peticiones o sefialamientos en relacion con los derechos de
las audiencias.

Derechos de las audiencias infantiles:
I. Consideracion y proteccion del interés superior de la nifez;
Il.Que la programacion cumpla con lo siguiente:
1. Difunda informaciéon y programas que fortalezcan los valores
culturales, éticos y sociales;
2. Evite transmisiones contrarias a los principios de paz, no
discriminacion y respeto a la dignidad de todas las personas;
3. Evite contenidos que estimulen o hagan apologia de la violencia;
Informe y oriente sobre los derechos de la infancia;
5. Promueva su interés por la comprension de los valores nacionales y el
conocimiento de la comunidad internacional;
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Estimule la creatividad, asi como el interés por la cultura fisica, la
integracion familiar y la solidaridad humana;

Propicie el interés por el conocimiento, particularmente en aspectos
cientificos, artisticos y sociales;

Fomente el respeto a los derechos de las personas con discapacidad;
Promueva una cultura ambiental que fomente la conciencia, la
conservacion, el respeto y la preservacion del medio ambiente;
Estimule la cultura de prevencion y cuidado de la salud;

Proporcione informacion sobre proteccion contra todo tipo de
explotacion infantil y de trata de personas;

Promueva la tolerancia y el respeto a la diversidad de opiniones;
Promueva el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia;
Proteja la identidad de las victimas de delitos sexuales, y

Cumpla con la clasificacion y los horarios relativos a la utilizacion y
difusion de contenidos pornograficos.

lll. Que la publicidad destinada a las audiencias infantiles evite:

1.

8.

Promover o mostrar conductas ilegales, violentas o que pongan en
riesgo su vida o integridad fisica, ya sea mediante personajes reales o
animados;

Mostrar o promover conductas o productos que atenten contra la
salud fisica o emocional;

Presentar a nifias y nifios o adolescentes como objeto sexual;

Utilizar la inexperiencia o inmadurez para persuadir acerca de los
beneficios de un producto o servicio, exagerar las propiedades o
cualidades de un producto o servicio; asi como, generar falsas
expectativas de los beneficios de los mismos;

Incitar directamente a que compren o pidan la compra o
contratacion de un producto o servicio;

Mostrar conductas que promuevan la desigualdad entre hombres y
mujeres o cualquier otra forma de discriminacion;

Presentar, promover o incitar conductas de acoso e intimidacion
escolar que puedan generar abuso sexual o de cualquier tipo, lesiones
o robo, entre otras, y

Contener mensajes subliminales o subrepticios.

Derechos de las audiencias con discapacidad del servicio de radiodifusion:

l. Acceder a contenidos que promuevan el reconocimiento de sus capacidades,

méritos y habilidades, asi como la necesidad de su atencion y respeto;

Il. Contar con mecanismos que les den accesibilidad para expresar sus

reclamaciones, sugerencias y quejas al defensor, y
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Il Tener acceso a la guia de programacién a través de un numero
telefonico o de portales de internet en formatos accesibles para personas con
discapacidad.

Segundo. Radio Universidad de Guanajuato tiene como misién: ser un medio de comunicacién
universitario con espiritu critico, pluralista, creativo y participativo, que a través de formatos
radiofonicos innovadores reflejados en producciones de calidad, tiene a su cargo la generacion
de contenidos para fortalecer la divulgacion del conocimiento, la proyeccion e innovacion
académica, asi como la extension y difusion cultural.

Tercero. Radio Universidad de Gluanajuato tiene como vision ser el principal referente de los
medios radiofonicos para la comunidad de la Universidad de Guanajuato -particularmente
entre la poblacion estudiantil- asi como sectores diversos de la sociedad del estado de
Guanajuato y sus regiones aledafas, en materia de contenidos, producciones radiofonicas y
acceso a nuevas tecnologias. Lo anterior, a través de la Red de Radiodifusoras de la Universidad
de Guanajuato, que permite regionalizar la programacién que se transmite en sus diversas
sefales de transmision.

Cuarto. Las actividades de Radio Universidad de Guanajuato y de quienes en ella colaboran, se
realizaran en ambiente de respeto a la diversidad de las ideas, la libertad de expresién de los
ciudadanos, el respeto a la privacidad de las personas y el derecho de réplica, teniendo como
valores los siguientes:

l.  Verdad:

a. Garantizar que la busqueda de la verdad sea una premisa de su actuar;

b. Expresar las ideas con honestidad;

c. Difundir el conocimiento con apego a la investigacion cientifica;

d. Evitar todo prejuicio disciplinar o social.

Il. Libertad: Ejercer la libertad de expresidn en cualquiera de sus modalidades.
lll. Respeto:

a. Actuary conducirse con apego a los ordenamientos legales;

b. Actuar y conducirse con dignidad y respeto hacia la sociedad en general, con
independencia de género, raza, capacidades especiales, edad, credo, filiacion,
preferencia sexual, conviccion politica, o nivel jerarquico;

c. Brindar a todas las personas un trato justo, cordial y equitativo; orientado por
un espiritu de servicio y compromiso social.

d. Promover la libre manifestacion de las ideas.

e. Respetar en todo momento la propiedad intelectual que genere cualquier
miembro de la comunidad universitaria y de la sociedad en general,
reconociendo siempre a sus creadores, autores e inventores.

IV. Responsabilidad:
a. Rendir cuentas de sus acciones y omisiones;
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b. No generar conflicto de intereses con la Universidad y ser leales y confidentes
con la Institucion;
c. Mantener una actitud proactiva y de superacion permanente;
Difundir el conocimiento cientifico partiendo de su caracter universal, evitando
caer en la nacionalizacion o regionalizacion del mismo.
V. Justicia: Reconocer los méritos académicos, artisticos, de superacion social y
administrativa que desarrollen los miembros de la comunidad universitaria y de la
sociedad en general.

Quinto. Radio Universidad de Guanajuato transmite en cuatro sefales de transmision, a saber:

l.  XHSML FM 91.3;
ll. XHLTO FM 91.1;
. XHJUA FM 100.7;
V. XEUG AM 970.

Las caracteristicas que identifican a las frecuencias concesionadas a la Universidad de
Guanajuato, se explicitan en el formato denominado Anexo 8.1, provisto al Instituto Federal de
Telecomunicaciones y que se adiciona al presente para fines informativos.

Sexto. La Universidad de Guanajuato, a través de los Principios Rectores de la Defensoria de los
Derechos de la Audiencia de Radio Universidad de Guanajuato, ha establecido los mecanismos
que orientan el quehacer del Defensor de la Audiencia, estableciendo las condiciones para que
su actuar sea independiente e imparcial respecto de cualquier interés particular, teniendo
primacia los fines y objetivos institucionales.

Séptimo. Con la finalidad de respetar los Derechos de las Audiencias contenidos en los
Lineamientos Generales sobre la Defensa de las Audiencias, especificamente en las fracciones
IV, VIIl, IX y XIIl del articulo 5° y en el articulo 8°, se enuncian las siguientes directrices
fundamentales, que rigen el sustento ético de Radio Universidad de Guanajuato, en
congruencia con sus objetivos y funciones:

1. Autonomia: Como un medio de comunicacion universitario con vocacion
de servicio publico, Radio Universidad de Guanajuato desarrolla contenidos
en coherencia con los valores institucionales, con autonomia en su gestion,
libre de cualquier presion de intereses particulares, politicos o econémicos,
guiado siempre por el interés del publico y el deber institucional.

2. Independencia editorial: Radio Universidad de Guanajuato tiene
independencia editorial en la evaluacion, seleccion, produccion y emision
de sus contenidos y programas. Estos deben guiarse en apego a los valores
de verdad, libertad, respeto, responsabilidad y justicia, y se reflejaran a
través de su Cddigo de Etica, y con el respaldo del Consejo Ciudadano y
Defensor de Audiencias de Radio UG.
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Cumplimiento de la normatividad: Como parte del Sistema de Radio,
Television e Hipermedia de la Universidad de Guanajuato —definido como
Organo de Apoyo Técnico adscrito a la Secretaria Académica de la
Institucion- Radio Universidad de Guanajuato da cabal cumplimiento a la
normatividad institucional, asi como la legislacion estatal y federal que le
sea aplicable.

Compromiso con la divulgacion del conocimiento, la proyeccion e
innovacion académica, asi como la extension y difusion de la cultura:
Radio Universidad de Guanajuato genera para sus diversas audiencias,
contenidos de alto impacto, asi como formatos y géneros pertinentes e
innovadores, a partir de tres ejes fundamentales: 1. La divulgacion en todas
las areas del conocimiento; 2. La proyeccion e innovacion académica; y 3.
La extension y difusidn de la cultura en sus mas diversas manifestaciones.
Respeto y consideracion de las minorias: Radio Universidad de Guanajuato
selecciona y produce contenidos que consideran a los grupos sociales
minoritarios, con un enfoque de respeto y tolerancia hacia las diversidades
étnicas, sociales, culturales, religiosas, sexuales, politicas, lingliisticas y de
género, evitando toda forma de exclusion y discriminacion.

Vocacion a favor de la democracia, de la libertad de expresion y del
respeto a los derechos humanos: Radio Universidad de Guanajuato
mantiene el respeto y la tolerancia a las ideas, la democracia y el
entendimiento entre los mas diversos pensamientos, con especial atencion
al respeto de los derechos humanos.

Responsabilidad social: Radio Universidad de Guanajuato es un medio de
comunicacién universitario con vocacion de servicio publico, guiado por la
transparencia y rendicion de cuentas en su gestion, que busca extender,
compartir y enriquecer sus proyectos asi como sus producciones con la
sociedad, asumiendo su responsabilidad social de forma integral y
extensiva.

Etica y autorregulacién: Radio Universidad de Guanajuato se compromete
a cumplir cabalmente con sus politicas de comunicaciéon y coédigos de
autorregulacion. Las politicas de comunicacion estan orientadas hacia la
relacion con la audiencia y la sociedad en general; en tanto sus cédigos de
autorregulacion se orientan con las practicas o actividades cotidianas en la
produccion, coproduccion y adquisicion de contenidos.

Fomento a la capacitacion e innovacion tecnologica: Radio Universidad de
Guanajuato se compromete a la profesionalizacion y capacitacion continua
de su personal, con una vision de innovacion tecnologica continua para la
creacion de mejores formatos de produccion.
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10. Conservacion y preservacion de los acervos: Radio Universidad de
Guanajuato desarrollara las condiciones adecuadas para evitar el deterioro
o desaparicion de los materiales y producciones propias, que enriquecen su
acervo.

Octavo. A fin de asegurar la independencia editorial de Radio Universidad de Guanajuato, se
establecen los siguientes criterios generales:

VL.

VII.

Se cuenta con una directriz editorial plural e independiente de cualquier interés
particular, politico o econdmico de grupos, realizandose un manejo responsable de la
informacion que se genera (oportuna, precisa y veraz).

La programacion y contenidos que se generan en Radio Universidad de Guanajuato, no
operan bajo un criterio de ser un medio de comunicacién que genere productos como
servicio de voceria institucional.

Se hace un uso correcto y consciente del lenguaje hablado.

. Se contribuye a la formacién de un pensamiento critico y reflexivo, para la expresion

libre y plural de diversos temas.

Se fomenta la presencia de opiniones y enfoques diversos, construyendo asi una cultura
de la igualdad.

En sus contenidos, se evita toda valoracion o afirmacion subjetiva sobre los hechos y la
realidad.

Se procura que los mensajes que transmite, no sean tendenciosos y jamas omitan datos
significativos, aunque contradigan las opiniones o preferencias de un tercero.

VIIl.Se sostiene el compromiso de imparcialidad, respeto y objetividad frente a las distintas

IX.
X.
XI.

XIl.

expresiones sexuales y no hace promocion de alguna preferencia.

Se respeta la integridad de las obras intelectuales. Los contenidos no se censuran.

Se evita la perturbacion moral colectiva surgida de mensajes denigratorios u ofensivos.
No se permite utilizar materiales que representen actos de humillacién, violencia o
denigracion de indole sexual; asi como la emision de audios pornograficos de cualquier
indole.

Son excluidos aquellos contenidos que, sin justificacion argumental, su esencia sea el
fomento de cualquier tipo de violencia, controversias religiosas, odios raciales o
desacuerdos politicos, econdmicos y sociales.

Xlll.Las estrategias de difusion del quehacer universitario estan encaminadas a consolidar y

XIV.

ampliar el prestigio social de la institucion, a través de contenidos y formatos que
destaquen los logros de su comunidad y los resultados del quehacer universitario.

En la cobertura de las actividades universitarias, se busca siempre obtener
informacion que destaque la trascendencia de las funciones académicas, de
investigacion y de extension, asi como su vinculacion con la sociedad.
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XV.Se formulan estrategias permanentes para preservar y fomentar la identidad
institucional y el compromiso de los miembros de la comunidad con el quehacer
universitario.

XVI. Se propicia la difusion y vivencia de los valores universitarios por parte de todos
los miembros de la comunidad universitaria.

Noveno. A fin de asegurar la expresion de diversidades ideoldgicas, étnicas y culturales en
Radio Universidad de Guanajuato, se establecen los siguientes criterios generales:

l. Los contenidos de Radio Universidad de Guanajuato promueven el reconocimiento
de la diversidad ideoldgica, étnica, cultural, linglistica y de género, asi como la
necesidad de su atencion y respeto.

1. Se considera de atencion todos los idiomas, lenguas o dialectos originales.

. Se promueve una cultura de derechos y proteccion a la infancia, a los jovenes y a
los adultos mayores.

V. Se respeta la inclusion, asi como el trato adecuado a las personas con capacidades
especiales. En ese sentido, los contenidos con referencias a personas con
discapacidad deberan tomar en cuenta la utilizacion de términos correctos, sin
hacer juicios de valor; se dara también mas importancia a la persona y no a su
discapacidad, procurandose asi evitar los estereotipos.

Transitorios

Primero. Las presentes disposiciones entraran en vigor el dia siguiente de su publicacién en la
Gaceta Universitaria.

Segundo. Se instruye al titular de la Secretaria Académica, instancia a la que se adscribe el
Sistema de Radio, Television e Hipermedia de la Universidad de Guanajuato y por ende Radio
Universidad de Guanajuato, para que se tomen las medidas pertinentes para dar cumplimiento
al contenido de estas disposiciones, y su notificacion al Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

En la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a 20 de octubre de 2017.- El Secretario del Consejo
General Universitario, Doctor Héctor Efrain Rodriguez de la Rosa.- Rubrica.

EL SUSCRITO, DOCTOR HECTOR EFRAIN RODRIGUEZ DE LA ROSA, SECRETARIO GENERAL
DE LA UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 15, FRACCION II; 43 Y 45 DE LA LEY ORGANICA; AS[ COMO EL ARTICULO 13
DEL ESTATUTO ORGANICO DE LA UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO.
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CERTIFICA

Que la presente copia obra en los archivos de la Secretaria General y corresponde al CODIGO
DE ETICA DE RADIO UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO, aprobado por el Consejo General
Universitario mediante Acuerdo CGU2017-E13- 2, emitiqlg;.ig——_\@ la Décimo Tercera Sesion

Extraordinaria celebrada el 20 de octubre 7.y publicadh:efi la Gaceta Universitaria el 20
de octubre de 2017. DOY FE.

kil
|

[ ox

e
SECRETARIA GENERAL

UNIVERSITARIA

Namero 4 OCTUBRE-DICIEMBRE
DE 2017





